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1. Presentacion

1.1. Por qué una guia para las familias

La prevencion y la autoproteccién comienzan en el entorno mas cercano: el
hogar. Las familias desempefnan un papel esencial en la construccién de una
cultura de la seguridad, ya que son el primer espacio donde nifas, ninos y jove-
nes aprenden a reconocer los riesgos, actuar con calma ante una emergencia
y cuidar del bienestar propio y de las demas personas.

Los riesgos potenciales en el entorno (como incendios forestales, inundacio-
nes, terremotos o accidentes industriales) pueden afectar en algin momento a
cualquier comunidad. Aungue no siempre se pueden evitar, si es posible redu-
Cir sus consecuencias si se cuenta con informacion adecuada, habitos preven-
tivos y planes familiares de actuacion.

Esta guia practica nace con el proposito de acompanar a las familias en ese
proceso: ofrecer orientaciones sencillas, claras y Utiles para identificar los
riesgos del entorno, prepararse ante posibles emergencias y fortalecer la
capacidad de respuesta conjunta. Su objetivo es fomentar la confianza, la
responsabilidad compartida y la resiliencia.

A través de ejemplos cotidianos, recomendaciones y actividades, se busca que
cada familia pueda construir su propio plan de autoproteccién y convertirse en
un agente activo de seguridad dentro de su hogar, su escuela y su comunidad.

1.2. Como utilizar esta guia

Esta guia esta disenada para acompanar a las familias en el camino hacia la
prevencion y la autoproteccion. Puede leerse de forma completa o consultarse
segun las necesidades del momento: conocer los riesgos, preparar el hogar,
organizarse en familia o actuar ante una emergencia.

Su estructura sigue un recorrido claro: comienza explicando por qué la prevencion
empieza en casa, ofrece informacion sobre los principales riesgos naturales y tec-
noldgicos, propone acciones concretas para prepararse en familia y concluye con
recursos y recomendaciones inclusivas para todas las edades y realidades.

Cada seccion combina informacion, ejemplos y propuestas practicas que pue-
den trabajarse de manera conjunta en el hogar. No se trata solo de aprender
gué hacer ante una emergencia, sino de incorporar habitos preventivos en la
vida cotidiana, fortaleciendo asf la seguridad y la confianza familiar.

La guia se puede utilizar como un material vivo: comentando los contenidos en
casa, adaptando las ideas al entorno familiar y compartiendo lo aprendido con
otras familias, la escuela o la comunidad.

La autoproteccién se construye dia a dia, a través del conocimiento, la colabo-
racion y la participacion activa de todas las personas.
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2. La prevencion empieza en casa

2.1. El papel de las familias en la cultura de la autoproteccion

La seguridad comienza en el hogar. Las familias son el primer entorno donde ni-
nas, ninos y jévenes aprenden valores y habitos que pueden marcar la diferencia
en una situacion de emergencia. Hablar sobre la prevencion y la autoproteccion en
casa no significa generar miedo, sino ensenar a actuar con calma, anticipacion y
responsabilidad.

Como veremos a lo largo de la guia, fomentar una cultura de la autoproteccion
implica integrar la prevencion en la vida cotidiana: cerrar bien las llaves del gas o
del agua, conocer los teléfonos de emergencia, identificar las salidas de la vivienda
o revisar el estado de los enchufes y aparatos eléctricos. Estos pequenos gestos
cotidianos refuerzan la seguridad familiar y ayudan a desarrollar una actitud pre-
ventiva ante posibles riesgos.

Las familias también cumplen un papel clave como modelos de comportamien-
to. Cuando las personas adultas muestran serenidad, organizacion y cooperacion,
transmiten a las mas jovenes la importancia de actuar con prudencia y de confiar
en las medidas de proteccion. La prevencion se aprende observando, practicando
y compartiendo.

Ademas, la autoproteccion no termina en casa. Las familias pueden contribuir a
crear entornos mas seguros en su comunidad educativa, vecinal o local, partici-
pando en actividades, simulacros o campanas informativas. De este modo, cada
hogar se convierte en un agente activo de seguridad y bienestar colectivo.

2.2. Preparar el hogar y las rutinas familiares para la
seguridad

La prevencion también se construye a través de los habitos cotidianos. Pre-
parar el hogar para posibles emergencias no significa vivir con preocupacion,
sino organizar el espacio y las rutinas familiares de manera que favorezcan la
seguridad y la calma en caso de imprevistos.

Un hogar preparado es aquel en el que todas las personas saben qué hacer,
dénde estan los elementos importantes y cémo actuar si ocurre una emergen-
cia. Esto se logra con pequenas acciones que, incorporadas poco a poco, se
transforman en rutinas de autoproteccion.

1. Revisar y mantener los espacios del hogar

e Asegurar estanterias, cuadros y muebles altos para evitar caidas en caso
de movimientos bruscos o temblores.

* Revisar periédicamente las instalaciones eléctricas, de gas y de agua.
Ante cualquier duda, acudir siempre a personal técnico cualificado.

* Mantener pasillos y salidas despejados: los objetos en el suelo o los ca-
bles sueltos pueden dificultar una evacuacion.

* Guardar productos de limpieza, medicamentos y materiales peligrosos
fuera del alcance de ninas y ninos.

2. Organizar la informacion importante

* Colocar una lista visible con los nimeros de emergencia (112, centros de
salud, colegio, familiares cercanos).

* Mantener a mano una carpeta o sobre impermeable con documentos
esenciales (copia DNI, cartilla sanitaria, pdlizas, medicacion, contactos).

* |dentificar un punto de encuentro familiar dentro y fuera de la vivienda en
caso de tener que evacuar.

3. Incorporar la prevencion en las rutinas

* Establecer momentos para revisar en familia los habitos de seguridad:
cerrar el gas, apagar aparatos eléctricos, comprobar cierres y llaves de
agua antes de salir o dormir.

* Ensefar a las nifas y los nifios a reconocer sonidos de alarma (sirenas,
alertas de movil) y practicar como reaccionar de forma tranquila.

e Preparar con antelacion los objetos mas necesarios en una mochila o
caja de emergencia (linterna, botiquin, agua, radio, cargadores, mantas,
alimentos no perecederos).

* Realizar pequenos simulacros familiares: qué hacer si se corta la luz, si
hay humo, o si es necesario salir de casa con rapidez. Estas actividades
pueden hacerse como un juego educativo.

4. Crear un ambiente de confianza

La prevencién no se basa solo en medidas materiales, sino también en el vin-
culo familiar y la comunicacion. Dedicar tiempo a hablar sobre los riesgos de
manera sencilla y sin alarmismo ayuda a que todas las personas sepan qué
hacer y se sientan seguras.

Escuchar las inquietudes de ninas, ninos y personas mayores y darles un papel
activo en las tareas preventivas, fortalece la autonomia y la responsabilidad
compartida.
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3. Comprender los riesgos y saber como actuar

Las emergencias no siempre se pueden evitar, pero si podemos aprender a pre-
venirlas y afrontarlas con seguridad. Conocer los principales riesgos que pueden
afectarnos (desde un incendio o una tormenta hasta un terremoto o un accidente
quimico) nos ayuda a actuar con rapidez y serenidad cuando algo ocurre.

Comprender como funcionan estos fenémenos permite reconocer sus sefnales,
saber qué medidas tomar y qué evitar y confiar en las indicaciones de los equi-
pos de emergencia. La informacién es una herramienta de proteccion: cuanto
mas preparados estemos, menor sera el impacto de cualquier suceso.

En esta parte de la guia se encontraran una descripcion clara de cada tipo de
riesgo y las pautas basicas para proteger a tu familia antes, durante y después
de una emergencia. No se trata de generar preocupacion, sino de reforzar la
tranquilidad que da saber qué hacer.

La prevencion empieza en casa: hablar de estos temas, tener un plan sencillo y
mantener la calma ante lo inesperado es la mejor forma de cuidar de toda la familia.

3.1. Prevencion y sistemas de alerta y sistemas de
emergencias. Informacion vs desinformacion en situaciones
de emergencia

En este punto se introducen los principios basicos de la proteccion civil, el
funcionamiento de los sistemas de alerta y emergencia, y la importancia de la
informacidn veraz ante una situacion de riesgo.'

El contenido se estructura en torno a los principales elementos del Sistema
Nacional de Proteccion Civil, regulado por la Ley 17/2015, e incluye referencias
al marco normativo sobre autoproteccion escolar (Real Decreto 393/2007).

Ejes técnicos principales

* Prevencion: anticiparse para reducir el riesgo

Prevenir significa tomar medidas antes de que ocurra una emergencia.
En casa, esto implica identificar los posibles riesgos —como incendios,
tormentas, inundaciones o cortes eléctricos—, revisar instalaciones, man-
tener los pasillos y salidas despejadas y ensenar a las ninas y los ninos
qué hacer en cada situacion. La prevencion también es aprender a actuar
con calma, a colaborar y a ayudar a quienes puedan necesitarlo.

1 Para obtener mas informacion puede consultarse la siguiente gufa didactica: https://recurso-
semergencias.educacionfpydeportes.gob.es/guias-didacticas/1-prevencion-autoproteccion-siste-
ma-alerta.html

 Autoproteccion: cada familia tiene un papel

Todas las familias deberian tener un pequeno plan familiar de emergen-
cia: saber cémo salir del hogar, a quién llamar, dénde reunirse y qué lle-
var consigo si hay que evacuar. Preparar ese plan en familia refuerza la
seguridad y la conflanza. La autoproteccion no es solo una obligacion de
las instituciones: es también una responsabilidad compartida gue comien-
za en el hogar.

Sistemas de alerta: avisos que salvan vidas

Los sistemas de alerta informan de forma inmediata cuando ocurre una
emergencia. Pueden ser sirenas, megafonia, mensajes en el movil o avi-
sos en medios oficiales. En Espana funciona el sistema ES-Alert, que envia
notificaciones directamente a los teléfonos mdviles con las instrucciones
que deben seguirse. Conocer estos avisos y mantener la calma cuando se
reciben es esencial para actuar correctamente.

Sistemas de emergencia: una red que protege a todas las personas

En caso de crisis, los servicios de emergencia (Proteccion Civil, bombe-
ros, policfa, personal sanitario) trabajan coordinados para atender a la
poblacién. Todas las comunidades auténomas y municipios cuentan con
planes de actuacion que establecen como se organiza la respuesta y qué
debe hacer la ciudadania. Las familias contribuyen a que este sistema
funcione mejor cuando siguen las indicaciones oficiales y evitan actuar
por su cuenta.

Sistema 112: el teléfono que siempre responde

EL 112 es el nUmero Unico de emergencias en toda la Unién Europea. Fun-
ciona las 24 horas, es gratuito y atiende cualquier tipo de urgencia: sani-
taria, policial, de incendios o de rescate. En casa es importante que todas
las personas lo conozcan, incluidas las ninas y los ninos, y sepan cuando
y cémo utilizarlo: solo en casos reales de emergencia y explicando con
claridad qué ocurre y dénde.

Informacion veraz: la mejor herramienta de proteccion

En una emergencia, la informacion fiable puede marcar la diferencia. Hay
gue seguir Unicamente canales oficiales, como Proteccién Civil, los servi-
cios autonémicos y municipales, el 112 o medios publicos de comunica-
cion. Evita compartir mensajes o videos sin confirmar: la desinformacion
puede generar miedo o poner en peligro a otras personas.
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Finalidad general

La prevencion es una actitud que se aprende y se comparte. Cada familia, con
independencia de su tamano o situacion, puede prepararse, mantenerse infor-
mada y colaborar con serenidad cuando ocurre una emergencia. Saber como
actuar genera conflanza, reduce el miedo y fortalece los lazos de cuidado mu-
tuo. Una familia informada y organizada es el primer eslabdn de una comuni-
dad mas segura, solidaria y resiliente.

3.2. ldentificacion de las situaciones de riesgo en el

entorno y en grandes concentraciones humanas y medidas

de autoproteccion. Reacciones y orientaciones de apoyo
emocional

Las situaciones de riesgo en el entorno pueden afectar a la seguridad de las
personas y al medio ambiente. Conocer los tipos de riesgos, sus senales de

alerta y las medidas basicas de autoproteccion permite anticiparse a las emer-
gencias y reducir sus consecuencias.?

Clasificacion general de riesgos de proteccion civil:

1. Riesgos antropicos: causados por la actividad humana.

» Grandes concentraciones humanas (fiestas, conciertos, eventos deporti-
VoS, etc.): pueden derivar en caidas, avalanchas o situaciones de panico.

Prevencion: planificar accesos y salidas, conocer rutas de evacuacion,
mantener la calma, no correr ni empujar y no pararse en lugares de tran-
sito 0 al salir de un ascensor, escalera o medio de transporte.

Contaminacion ambiental accidental: vertidos o liberacién de sustancias
contaminantes en la naturaleza (tierra, agua o aire). Incluye casos como
la contaminacion marina, los vertidos téxicos o el abandono de residuos
en el monte.

Consecuencias: contaminacion de aguas y suelos, danos a la flora y fauna,
y aumento del riesgo de incendios.
Prevencion: gestion responsable de residuos, mantenimiento de instala-
ciones y respeto al entorno natural.

2 Para obtener mas informacion puede consultarse la siguiente gufa didactica: https://recurso-
semergencias.educacionfpydeportes.gob.es/guias-didacticas/2-prevencion-autoproteccion-con-
centraciones.html

2. Riesgos naturales: producidos por fendmenos del medio fisico.

* Incendios forestales y urbanos: favorecidos por altas temperaturas, vien-
to, pendientes y acumulacion de vegetacion seca.

Senales de alerta: olor a humo, lamas, columnas de humo, calor intenso.
Prevencion: no arrojar colillas ni objetos encendidos, evitar hacer fuego
en el campo en época de riesgo, limpiar la vegetacion seca en entornos
rurales y seguir siempre las indicaciones de las autoridades.

* Inundaciones: por lluvias intensas, rotura de presas o desbordamientos.

Senales de alerta: subida rapida del agua, lluvias intensas, mensajes de
alerta.

Prevencion: no circular por zonas inundadas, mantener limpios los des-
agues y alcantarillas, evitar estacionar en cauces secos o riberas y man-
tenerse informado a través de los avisos meteorolégicos.

 Terremotos y maremotos/tsunamis: temblores, grietas o retirada repen-
tina del mar.

Prevencion: protegerse bajo estructuras firmes, alejarse de ventanas y
dirigirse a zonas altas si el mar se retira.

* Erupciones volcanicas: gases, cenizas, olor a azufre.

Prevencion: alejarse del volcan, cubrir nariz y boca y atender las indica-
ciones oficiales.

* Fendmenos meteoroldgicos adversos: olas de calor o frio, nevadas, vien-
tos fuertes.

Consecuencias: cortes de luz, caida de arboles, problemas de salud.
Prevencion: protegerse del calor o el frio extremos, asegurar objetos ex-
teriores y seguir los boletines oficiales.
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3. Riesgos tecnologicos: asociados al transporte, la industria o el uso de
sustancias peligrosas.

* Accidentes quimicos o industriales: fugas, explosiones, humo de color
extrano u olores fuertes.
Prevencion: no manipular productos peligrosos y seguir las senales y
normas de seguridad.

Riesgo nuclear: presencia de instalaciones con senal radiactiva o trans-
porte de materiales peligrosos.

Prevencion: no acercarse a zonas senalizadas y atender las indicaciones
de las autoridades.

Accidentes en transporte de mercancias peligrosas: camiones o vagones
con etiguetas naranjas o simbolos de riesgo.
Prevencion: mantenerse alejado, no fumar ni acercarse con fuego.

Medidas basicas de autoproteccion familiar:

Observar con atencion el entorno: “Mira arriba, mira alrededor y mira
abajo” para detectar posibles peligros (ramas, cables, grietas, humo, char-
cos, sefales de deterioro).

Informarse de las alertas oficiales: seguir los avisos de Proteccion Civil,
AEMET y autoridades locales.

Tener un plan familiar de emergencia: conocer puntos de encuentro, sal
das seguras y teléfonos de emergencia (112).

Educar en la calma y la cooperacion: mantener la serenidad, ayudar a los
demas y sequir las indicaciones de las personas responsables.
Participar en simulacros y actividades preventivas: ayudan a saber cémo
actuar antes, durante y después de una emergencia.

3.3. Inundaciones y riesgos costeros

Las inundaciones y los riesgos costeros son dos de los riesgos naturales mas
frecuentes en Espana: las inundaciones fluviales y los fenémenos costeros
(temporales, mareas vivas, tsunamis o corrientes de resaca). 3

1. Riesgo de inundacion

Las inundaciones son el fendomeno natural que mas danos causa en Espana. Se
producen cuando el agua se acumula o desborda zonas habitualmente secas,
a causa de:

3 Para obtener mas informacion puede consultarse la siguiente gufa didactica: https://recurso-
semergencias.educacionfpydeportes.gob.es/guias-didacticas/3-riesgo-inundacion-costa.html

e |luvias intensas o prolongadas.
e Fusion rapida de nieve.

* Rotura o fallo de presas.

e Temporales costeros o de viento.

El riesgo afecta a gran parte del territorio, especialmente a cuencas fluviales y
zonas mediterraneas y cantabricas.

Sistemas de vigilancia y alerta:

e Sistema automatico de informacion hidroldgica (SAIH): controla el caudal
de los rfos y anticipa crecidas.

e Cartografia de zonas inundables (SNCZI): identifica dreas con riesgo ele-
vado.

* Agencia estatal de meteorologia (AEMET): emite avisos a través del Plan
Meteoalerta, con tres niveles:

Amarillo  Precaucion

Riesgo importante

- Riesgo extremo, seguir indicaciones oficiales

Actuacion ante inundaciones

Antes:

e Estar informadas/os de los avisos de Proteccion Civil o AEMET.

* |nstalar barreras o compuertas anti inundacion en puertas, garajes o ba-
jos para impedir la entrada de agua.

e Mantener limpios los sumideros y desagues.

* Preparar una mochila de emergencia con agua, alimentos no perecede-
ros, medicinas, linterna, radio y documentos importantes (también para
mascotas).

e |dentificar zonas seguras y planificar rutas de evacuacion familiares, te-
niendo en cuenta las necesidades especiales y personas dependientes si
las hubiese.

Durante:

e Evitar zonas bajas, cauces o rios.

* No cruzar corrientes ni circular por zonas inundadas.

e Subir a lugares altos y cortar la electricidad si es posible.
* No usar el ascensor.
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Después:
* No tocar cables eléctricos ni consumir alimentos mojados.
* Ventilar y limpiar las viviendas con precaucion.
 Utilizar guantes y mascarilla al limpiar para protegerse de suciedad,
moho o posibles contaminantes.

* Seqguir siempre las instrucciones de las autoridades.

2. Riesgos en la costa

Las zonas costeras concentran gran parte de la poblacion espanola y presen-
tan una alta exposicion a fendmenos naturales ligados al mar.

Principales riesgos:

* Temporales de viento y marejada ciclonica: fuertes vientos que empujan el
agua hacia tierra firme, generando olas muy altas.

e Mareas vivas: aumento excepcional del nivel del mar por la posicion del
Sol y la Luna, especialmente en equinoccios.

e Mar de fondo: olas generadas a cientos de kilémetros que alcanzan la
costa sin viento aparente.

* Subida del nivel del mar: efecto del cambio climatico, que agrava las inun-
daciones costeras.

e Tsunamis: olas gigantes causadas por terremotos o deslizamientos sub-
marinos.

* Corrientes de resaca (rips): flujos de agua que arrastran hacia mar abierto.

Avisos oficiales de AEMET por fendmenos costeros:

Precaucidn (olas de 4 m, viento de 50 km/h)

- Peligro importante (olas de 5 m, viento de 60 km/h)

Amarillo

Peligro extremo (olas superiores a 8 m o vientos huracanados)

Medidas basicas de autoprotecciéon en zonas costeras

e Consultar los avisos oficiales antes de acudir a playas o paseos maritimos.
* No acercarse al mar en temporales ni aparcar cerca del litoral.

e Evitar hacer fotos o grabaciones durante los temporales.

* No practicar deportes acuaticos ni banarse con bandera roja.

» Respetar las indicaciones de socorristas y banderas:

Verde Bano permitido
Precaucion

Prohibido el bano

Amarilla

Playa con servicios y calidad ambiental

Blanca con
medusa

Negra Playa cerrada por contaminacion o riesgo grave

* En las playas sin sefalizacion ni servicio de socorrismo, se desaconseja
nadar, ya que pueden existir corrientes fuertes o impredecibles que difi-
culten salir del agua.

Evitar el bano

Estas recomendaciones buscan fortalecer la capacidad de respuesta comu-
nitaria ante emergencias hidricas y costeras, integrando la prevencion en los
planes de autoproteccion escolar y familiar. Ademas, promueven la coordina-
cién entre ciudadania y servicios de emergencia, la vigilancia ambiental y la
educacion en sostenibilidad frente a los efectos del cambio climatico.

3.4. Terremotos, maremotos y tsunamis

Los terremotos, maremotos y tsunamis son fendémenos naturales de origen
geoldgico gue se producen cuando se libera una gran cantidad de energia en la
corteza terrestre. En Espana su frecuencia es baja, pero pueden causar danos
importantes en determinadas zonas del sur, sureste, Pirineos y Canarias.*

Qué son
* Terremoto: movimiento brusco del terreno causado por el desplazamiento
de las placas tectonicas.
* Maremoto: temblor submarino que desplaza una gran masa de agua.
e Tsunami: serie de olas gigantes generadas por un maremoto, una erup-
cion volcanica o un deslizamiento submarino.

Dénde pueden ocurrir

* Las zonas con mayor riesgo son el Golfo de Cadiz, el Mar de Alboran, las
Islas Canarias y, en menor medida, el sureste peninsular y los Pirineos.

4 Para obtener mas informacion puede consultarse la siguiente gufa didactica: https://recursose-
mergencias.educacionfpydeportes.gob.es/quias-didacticas/4-terremotos-maremotos-tsunamis.html
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Cémo reconocer una situacion de riesgo
* Se percibe un terremoto fuerte, especialmente cerca de la costa.
* El mar se retira de forma repentina.
e Se oye un ruido o rugido inusual procedente del mar.

Cémo actuar
e Durante un terremoto: mantener la calma, protegerse bajo una mesa o
junto a una pared interior y alejarse de objetos que puedan caer.
* Sj se esta en la costa: tras un temblor o una retirada repentina del mar,
evacuar de inmediato hacia zonas altas y alejadas del litoral.
* Después del evento: no entrar en edificios danados, evitar cables o fugas
y seguir siempre las indicaciones de las autoridades.

Como prevenir y prepararse
* Conocer los planes de emergencia y evacuacion del municipio o centro
escolar.
* Preparar una mochila de emergencia con agua, linterna, botiquin, radio,
documentos y cargador portatil.
 Establecer en familia un punto de encuentro seguro.

La prevencién y la calma son la mejor proteccion ante los movimientos de la
Tierra. Conocer las senales y actuar de forma rapida y ordenada puede marcar
la diferencia.

3.5. Riesgo volcanico

Los volcanes son aberturas en la corteza terrestre por donde el interior del
planeta libera magma, gases y cenizas. Cuando se produce una erupcion, pue-
de afectar a las personas, a las viviendas y al medio ambiente. En Espana,
el riesgo volcanico se concentra principalmente en las Islas Canarias, donde
existen volcanes activos y se realiza una vigilancia continua.®

Qué es el riesgo volcanico
El riesgo volcanico es la posibilidad de que una erupcion provoque danos a las
personas o al entorno.

Depende de tres factores:
* Peligro volcanico: probabilidad de erupcion y de los fendomenos asociados
(lava, gases, cenizas).
* Vulnerabilidad: grado de preparacion y resistencia de las personas y cons-
trucciones.
* Exposicion: cercania de la poblacién o bienes al volcan.

5 Para obtener mas informacion puede consultarse la siguiente gufa didactica: https://recurso-
semergencias.educacionfpydeportes.gob.es/guias-didacticas/5-riesgo-volcanico.html

Conocer estos elementos ayuda a reducir los dainos y a actuar de forma segura.
Qué puede ocurrir durante una erupcion
e Lava: fluye lentamente, puede quemar o destruir lo que encuentra a su
paso.
* Ceniza volcanica: son particulas finas que pueden irritar ojos y vias respi-
ratorias y danar cultivos o tejados.
* Rocas y piroclastos: fragmentos expulsados por el volcan que pueden im-
pactar a distancia.
* Gases volcanicos: como didxido de azufre o didxido de carbono, que pue-
den resultar téxicos.

Como actuar

Como prepararse
* Conocer los planes de emergencia locales y escolares.
 Tener una mochila de emergencia con agua, linterna, radio, botiguin, mas-
carillas y documentos basicos.
 Establecer un punto de encuentro familiar y mantener la calma.

Durante una erupcion:
* Refugiarse en el interior, cerrar puertas y ventanas y sellar rendijas con
panos humedos.
* Protegerse nariz y boca con una mascarilla o pafuelo himedo.
* No salir al exterior salvo indicacion de las autoridades.

Si es necesario evacuar:

e Seguir las rutas indicadas, llevar la mochila de emergencia y mantener
la calma.

* No acercarse al volcan ni permanecer en zonas abiertas.

* Sistemas de alerta

El semaforo volcanico informa del nivel de actividad:

Verde Actividad normal

Amarillo

Leve aumento, mantenerse informadas/os

- Actividad elevada, prepararse para una posible evacuacion

Erupcién inminente o en curso, seguir las drdenes oficiales

Las alertas pueden recibirse por sirenas, megafonia, mensajes ES-Alert o apli-
caciones como My112.

Los volcanes son parte natural de la Tierra. Con informacién, prevencion y
una respuesta tranquila, las familias pueden protegerse y ayudar a mantener
segura a su comunidad.
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3.6. Fenomenos meteoroldgicos adversos

Los fenémenos meteoroldgicos adversos (FMA) son situaciones atmosféricas
extremas —como olas de calor, vientos fuertes, lluvias intensas, nevadas o tor-
mentas— que pueden poner en riesgo la seguridad de las personas y causar
danos en viviendas, infraestructuras o en el medio ambiente. Su frecuencia e
intensidad han aumentado en los ultimos anos a causa del cambio climatico,
por lo que conocerlos y saber como actuar resulta esencial.®

Qué son y por qué ocurren

Los FMA se producen cuando se combinan condiciones atmosféricas extremas
con una alta exposicion (personas, edificios o actividades en zonas de riesgo) y
vulnerabilidad (fragilidad de las personas o infraestructuras afectadas).

Entre los principales fenédmenos que pueden presentarse se encuentran:

* Olas de calor: periodos prolongados de temperaturas muy altas que pue-
den provocar deshidratacién, calambres o golpes de calor.

* Sequias: ausencia prolongada de lluvias que reduce la disponibilidad de
agua, afecta a cultivos, ecosistemas y al abastecimiento humano, y puede
aumentar el riesgo de incendios forestales.

* Vientos fuertes: rachas que pueden superar los 70 km/h y causar caida de
objetos, ramas o estructuras.

* Nevadas y olas de frio: episodios de temperaturas muy bajas que pueden
dificultar el transporte y afectar la salud.

* Tormentas: con lluvia intensa, granizo o rayos, capaces de provocar inun-
daciones o incendios.

* Fendmenos costeros: oleajes, galernas o subidas repentinas del nivel del
mar que afectan al litoral.

* |luvias intensas: precipitaciones muy fuertes en poco tiempo, con riesgo
de inundaciones.

Consecuencias mas habituales

* Humanas: golpes de calor, hipotermia, accidentes por viento o inundaciones.

* Materiales: danos en carreteras, lineas eléctricas o viviendas.

* Ambientales: pérdida de vegetacion, erosion del suelo y contaminacion
del agua.

* Sociales: interrupcion de clases, cortes de luz o agua, y aislamiento de
personas vulnerables.

6 Para obtener mas informacion puede consultarse la siguiente gufa didactica: https://recurso-
semergencias.educacionfpydeportes.gob.es/guias-didacticas/6-fenomenos-metereologicos-ad-
versos.html

Como actuar

Las medidas de autoproteccién varian segun el fenémeno, pero algunas reco-
mendaciones generales son:

e Sequir siempre los avisos oficiales de AEMET o Proteccion Civil (niveles
verde, amarillo, naranja y rojo).

* En olas de calor: beber agua con frecuencia, evitar el sol directo y las
actividades fisicas intensas.

» Con viento fuerte: cerrar puertas y ventanas, retirar objetos sueltos y evi-
tar zonas con arboles o cornisas.

e En nevadas o frio extremo: abrigarse en capas, no usar braseros sin ven-
tilacion y evitar desplazamientos innecesarios.

e Durante tormentas: refugiarse en lugares seguros, no situarse bajo arbo-
les ni tocar objetos metalicos.

* Ante lluvias intensas o fendmenos costeros: no cruzar zonas inundadas ni
acercarse al mar, rios o barrancos.

Como prepararse en familia

* Conocer los planes de emergencia del municipio y del centro escolar.

* Disponer de una mochila de emergencia con agua, linterna, radio, boti-
quin, mantas y documentos importantes.

* |dentificar el punto de encuentro familiar y mantener actualizados los te-
léfonos de contacto.

* Ensenar a los ninos y ninas a seguir las senales y actuar con calma ante
una alerta.

Los fendmenos meteoroldgicos adversos son parte de la naturaleza, pero la
prevencion, la informacion y la calma permiten protegernos y reducir sus efec-
tos. Prepararse hoy es cuidar de toda la familia manana.
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3.7. Incendios forestales

Los incendios forestales son fuegos que se inician y se propagan sin control en
zonas con vegetacion —bosques, montes o praderas—. Constituyen una grave
amenaza para las personas, el medio ambiente y los bienes materiales, y su
frecuencia aumenta por el cambio climatico, que favorece temperaturas mas
altas, sequias prolongadas y vientos intensos. ’

Qué son y por qué ocurren

Un incendio forestal se produce cuando coinciden tres elementos:
e Combustible: la vegetacion seca (hojas, ramas, pasto).
» Comburente: el oxigeno del aire.
* Fuente de calor: una chispa, una colilla, una hoguera o un rayo.

LLa mayoria de los incendios en Espana tiene origen humano, por negligencias,
imprudencias o actos intencionados. Solo una pequena parte se debe a causas
naturales como rayos en época de calor y sequia.

Cémo se propaga

El fuego se extiende rapidamente debido al viento, la pendiente del terreno y la
sequedad de la vegetacion. Puede avanzar por el suelo (fuegos de superficie),
bajo tierra (fuegos de subsuelo) o por las copas de los arboles (fuegos de co-
pas), siendo estos Ultimos los mas peligrosos y dificiles de controlar.

Consecuencias
* Riesgo directo para las personas, viviendas y animales.
e Pérdida de vegetacion y de habitats naturales.
e Contaminacion del aire y erosion del suelo.
* Impacto econémico en la agricultura, el turismo y las infraestructuras.

El aumento de incendios es uno de los efectos mas visibles del cambio clima-
tico en nuestro entorno.

Cémo prevenir
* No encender fuego en zonas forestales ni arrojar colillas o basura.
* Mantener limpios los alrededores de viviendas rurales o urbanizaciones
proximas al monte.
* Participar en campanas locales de prevencion y limpieza forestal.
* Estar atentos a los niveles de riesgo diario de incendios publicados por
la AEMET.

7 Para obtener mas informacion puede consultarse la siguiente gufa didactica: https://recurso-
semergencias.educacionfpydeportes.gob.es/guias-didacticas/7-incendios-forestales.html

Qué hacer ante un incendio
e Sjves humo o fuego: llama inmediatamente al 112, indicando el lugar exacto.
* Si estds en casa: cierra puertas y ventanas, apaga el gas y sigue las ins-
trucciones oficiales.
 Sj se ordena evacuar: lleva tu mochila de emergencia, con agua, linterna,
radio, botiquin, documentacion, mascarillas y medicacion.

Después del incendio:
* No regreses hasta que las autoridades confirmen que la zona es segura.

Como prepararse en familia
e Elaborar un plan familiar de autoproteccion: quién hace qué, como salir,
donde reunirse.
e Mantener una mochila lista y revisar su contenido cada ano.
* Practicar simulacros familiares y ensenar a los mas pequenos como actuar.
* Descargar la app del 112y activar las notificaciones ES-Alert para recibir
avisos de emergencia.

Los incendios forestales pueden prevenirse. Cada pequeno gesto cuenta: apa-
gar bien una hoguera, mantener limpio el entorno y seguir las normas salva
vidas, bosques y hogares.
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3.8. Riesgos tecnoldgicos: accidentes industriales, quimicos,
nucleares y transporte de mercancias peligrosas

Los riesgos tecnolégicos son aquellos que se originan por la actividad humana
y estan relacionados con el uso, manipulacion o transporte de productos quimi-
Ccos, energeéticos o radiactivos. Aunque son poco frecuentes, sus consecuencias
pueden ser graves, por lo que es fundamental conocer como prevenirlos y
coémo actuar si se produce una emergencia.®

Qué son y por qué ocurren
Los riesgos tecnoldgicos incluyen accidentes industriales, quimicos, nucleares,
radioldgicos o durante el transporte de mercancias peligrosas.

Se producen por fallos humanos, averias técnicas, explosiones, fugas o incen-
dios en instalaciones o vehiculos que contienen sustancias peligrosas.

Ejemplos de posibles situaciones:
* Incendio o fuga en una fabrica o almacén guimico.
e Accidente de transporte con materiales inflamables o tdxicos.
* Escape de gas o humo en una zona industrial.
e Emision radiactiva en una instalacion nuclear o médica.

Consecuencias posibles
* Para las personas: intoxicaciones, quemaduras, dificultades respiratorias
0 exposicion a radiacion.
* Para el entorno: contaminacion del aire, del suelo o del agua, afectando a
animales y cultivos.
* Para la sociedad: evacuaciones, cortes de servicios o restricciones tempo-
rales de movilidad.

Cdomo prevenir

e Conocer si en el municipio existen instalaciones industriales o vias de
transporte de mercancias peligrosas.

* Respetar siempre las senales de advertencia (rombos de colores, etique-
tas naranjas o simbolos de peligro).

* No acercarse nunca a lugares donde haya un accidente con sustancias
guimicas, humo o vapores.

* Informarse a través de canales oficiales (Proteccion Civil, 112, medios pu-
blicos o aplicacion My112).

Como actuar ante una emergencia tecnoldgica

Si estas en casa:
* Cierra puertas, ventanas y conductos de ventilacion.

8 Para obtener mas informacién puede consultarse la siguiente guia didactica: https://recurso-
semergencias.educacionfpydeportes.gob.es/quias-didacticas/8-riesgos-tecnologicos.html

* Apaga aparatos de aire acondicionado o calefaccion.
* No salgas al exterior salvo orden expresa de las autoridades.

Si estas en la calle:
* Aléjate en direccion contraria al viento y evita zonas bajas.
* No te acergues al lugar del accidente ni intentes ayudar sin medios de
proteccion.
e Sigue las indicaciones de los servicios de emergencia.

En caso de evacuacion:

* Lleva tu mochila de emergencia, documentos esenciales y sigue las rutas
establecidas.

Sistemas de aviso

Las autoridades pueden activar el sistema ES-Alert, que envia mensajes direc-
tos a los teléfonos mdviles, o avisos por sirenas y megafonia. Es importante
mantener la calma y seguir las instrucciones recibidas.

Cémo prepararse en familia

* Conocer los planes de emergencia locales y del centro escolar.

* Preparar una mochila basica con agua, linterna, radio, botiquin, documen-
tacién y cargador portatil.

* Hablar con los ninos y ninas sobre la importancia de no difundir rumores
y de seguir siempre las fuentes oficiales.

Los riesgos tecnolégicos son poco frecuentes, pero conocer las sefales, seguir
las indicaciones y mantener la calma garantiza la seguridad personal y fami-
liar. La prevencion es la mejor proteccion.
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3.9. Apoyo emocional y recursos a disposicion de las victimas

Las emergencias no solo generan danos materiales o fisicos, también pueden
provocar impacto emocional. El miedo, la confusion o la angustia son reaccio-
nes naturales ante una situacion de peligro. Esta guia ayuda a las familias a
comprender cémo afrontar esos momentos y cémo acompanar emocionalmen-
te a sus hijos e hijas después de una emergencia.’

Queé ocurre en una emergencia

Durante una crisis (incendio, inundacion, terremoto, accidente, etc.), las per-
sonas pueden sentir ansiedad, bloqueo o miedo intenso. Los ninos y ninas,
especialmente, necesitan seguridad, atencién y calma de las personas adultas
para poder recuperar la estabilidad emocional.

Como reaccionan los nifios y ninas

e Educacion Infantil y primeros cursos de Primaria: pueden mostrar llanto,
irritabilidad, miedo a separarse o problemas de sueno.

* Educacion Primaria y Secundaria: tienden a hacer preguntas insistentes,
revivir el suceso o mostrar cambios de humor.

e Jovenes: pueden mostrarse desafiantes, retraidos o minimizar lo ocurrido,
aungue sientan preocupacion o inseguridad.

Estas reacciones son normales y temporales. Con apoyo adecuado, la mayoria
de los niNos y niNas se recuperan sin consecuencias a largo plazo.

Qué pueden hacer las familias

e Transmitir calma: hablar con voz tranquila, ofrecer contacto fisico (abra-
70s, cercanfa) y mantener rutinas cotidianas.

 Escuchar sin forzar: permitir que los nifos y ninas expresen cémo se sien-
ten, sin juzgar ni restar importancia a sus emociones.

e Dar informacién clara y veraz: explicar lo ocurrido con palabras sencillas
y adaptadas a la edad.

e Evitar la sobreexposicion: limitar el consumo de noticias, videos o rumo-
res sobre la emergencia.

* Favorecer la participacion: dejar que colaboren en pequenas tareas (ayu-
dar, dibujar, escribir) para recuperar sensacion de control.

* Pedir ayuda profesional si el malestar emocional persiste mas de unas
semanas o interfiere con la vida diaria.

9 Para obtener mas informacion puede consultarse la siguiente guia didactica: https://
recursosemergencias.educacionfpydeportes.gob.es/quias-didacticas/8-riesgos-tecnologicos.html

Cdomo prepararse emocionalmente

* Hablar en familia sobre las posibles emergencias y cémo actuar, de forma
sencilla y sin alarmismo.

e Practicar simulacros de forma tranquila para que sepan gué hacer.

» Reforzar la confianza en los equipos de emergencia y en la capacidad de
cuidarse mutuamente.

Se debe recordar que la seguridad emocional también se entrena: calma, em-
patia y apoyo.

En una emergencia, la serenidad y el acompanamiento emocional son tan im-
portantes como la proteccion fisica. Escuchar, abrazar y mantener la calma
ayuda a que los ninos y ninas recuperen la seguridad y la confianza.
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4. Prepararse en familia:
del conocimiento a la accion

4.1. Consejos practicos de prevencion en el hogar

La prevencion se vuelve realmente eficaz cuando se convierte en una practica
compartida. Prepararse en familia implica pasar de la teoria a la accién, refor-
zando la seguridad del hogar con gestos sencillos y sostenidos en el tiempo.

Cada persona de la familia, sin importar su edad, puede participar y asumir
pequenas responsabilidades que contribuyan a un entorno mas seguro.

1. Revisar el entorno y eliminar riesgos

* Comprobar de forma periddica el estado de enchufes, cables, estufas, de-
tectores de humo y aparatos eléctricos.

* No sobrecargar regletas ni enchufes multiples.

* Mantener despejadas las salidas y pasillos, y evitar almacenar materiales
inflamables cerca de fuentes de calor.

e |dentificar los puntos seguros de la vivienda (por ejemplo, bajo una mesa
resistente o junto a muros estructurales) en caso de terremoto.

* Si la vivienda se encuentra en zona inundable, guardar objetos importan-
tes en lugares elevados y conocer las rutas de evacuacion.

2. Promover habitos seguros en la vida cotidiana

* Ensenar a las ninas y ninos a no jugar con fuego, agua caliente o aparatos
eléctricos, y explicar los motivos con calma y ejemplos concretos.

* Revisar juntos los procedimientos basicos de autoproteccion: qué hacer si
huele a gas, si hay humo o si se corta la electricidad.

e Evitar blogueos en puertas o ventanas y mantener siempre visibles las
llaves de salida.

* Acostumbrarse a cerrar correctamente el gas y apagar los aparatos eléc-
tricos antes de dormir o salir de casa.

* Mantener siempre a mano una linterna y un botiquin actualizado.

3. Involucrar a toda la familia

La seguridad no es tarea de una sola persona: se construye con la participacion
de todos los miembros de la familia.

* Repartir pequenas tareas segun la edad: las personas adultas revisan ins-
talaciones, las ninas y ninos ayudan a preparar la mochila de emergencia
0 a identificar rutas de salida.

* Si hay personas dependientes (mayores o necesidades especiales) o masco-
tas, se debe establecer quién asumira su cuidado en caso de emergencias.

* Dialogar sobre los posibles riesgos del entorno de forma natural y sin
dramatismos, fomentando la confianza y la cooperacion.

* Aprovechar momentos cotidianos (como cocinar, ordenar o salir de excur-
sidn) para hablar sobre habitos preventivos de manera lUdica.

4. Cuidar los aspectos emocionales

Prepararse también significa sentirse emocionalmente seguras/os. Practicar en
familia, repetir acciones y hablar sobre ellas da seguridad y reduce el miedo.

Durante una emergencia, la calma se contagia: cuando las personas adultas
muestran serenidad, ayudan a que los demas actlen con confilanza.

4.2. Como elaborar un plan familiar de emergencia

El objetivo de un plan familiar de emergencia es que todas las personas que
viven en el hogar sepan qué hacer, como actuar y a dénde dirigirse si ocurre
una situacion de riesgo. Tenerlo preparado no significa esperar lo peor, sino
estar organizados para reaccionar con serenidad y eficacia ante lo inesperado.

El plan familiar debe ser simple, conocido por toda la familia y revisado de
forma periddica. Lo mas importante no es su formato, sino que cada persona
sepa su papel y las acciones basicas asignadas.

1. Reunirse para planificar

* Dedicar un momento en familia para hablar sobre los posibles riesgos del
entorno: incendios, inundaciones, tormentas, cortes eléctricos, etc.

 Conversar sobre cémo actuar ante cada situacion, de forma calmada y
adaptada a las edades.

* Escuchar las ideas y preocupaciones de todas las personas, especialmen-
te de ninas, niNos y personas mayores. Su participacién aumenta la con-
flanza y la implicacion.

2. Definir los roles y responsabilidades
* En caso de emergencia, cada persona debe saber qué tarea le corresponde.
* Algunos ejemplos:

- Una persona adulta se encarga de cortar la luz o el gas.

- Otra se ocupa de recoger la documentacién y el botiquin.

- Las ninas y ninos pueden saber donde esta la mochila de emergencia o
coémo avisar al 112.
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* Es importante que todas las tareas sean realistas y acordes a la edad o
capacidad de cada miembro de la familia.

3. Identificar rutas de salida y puntos de encuentro

e Marcar las rutas de evacuacién mas seguras dentro de la vivienda (por
ejemplo, escaleras en lugar de ascensores).

e Acordar un punto de encuentro cercano (como la entrada del edificio, una
plaza o un comercio conocido) y otro mas lejano por si no se puede volver
al hogar.

* Dibujar juntos un pequeno mapa del recorrido y colocarlo en un lugar
visible, como el frigorifico o la entrada.

4. Registrar contactos y lugares de referencia
e Tener una lista de teléfonos importantes: servicios de emergencia (112),
centro de salud, colegio, familiares o amistades cercanas.
* Guardar una tarjeta con contactos de emergencia en las mochilas escola-
res o carteras.
* Anotar también la ubicacion de centros de evacuacion o puntos de reunion
establecidos por las autoridades locales.

5. Preparar y mantener actualizados los materiales

* El plan debe incluir los elementos basicos:
- Mochila o caja de emergencia (ver apartado 4.3).
- Documentacion personal, medicacién y llaves de repuesto.
- Linterna, pilas, radio, agua y alimentos no perecederos.
- Revisar el contenido cada seis meses, asegurandose de gue todo funcio-
nay esta en buen estado.

6. Practicar el plan

e Un plan solo es Util si todas las personas lo recuerdan y saben aplicarlo.

* Realizar simulacros familiares cada cierto tiempo, como un pequeno juego
o reto.

e Ensayar cémo salir de casa, qué llevar y como comunicarse.

* Revisar después qué ha funcionado bien y qué se puede mejorar.

7. Mantenerlo visible y actualizado

* Colocar un resumen del plan en un lugar accesible.

* Revisarlo al menos una vez al ano o cuando haya cambios importantes
(mudanza, nuevas incorporaciones familiares, reformas del hogar, etc.).

* Un plan familiar de emergencia no solo mejora la organizacion: fortalece
la union, la comunicacion y la confianza dentro del hogar.

* Cuando cada persona sabe como actuar, el miedo se transforma en calma
y la incertidumbre en capacidad de respuesta.

4.3. Materiales bésicos para tener preparados (kit de
emergencia)

Contar con un kit de emergencia familiar permite actuar con rapidez y tran-
quilidad en caso de una situacion imprevista. No se trata de acumular objetos,
sino de tener a mano lo esencial para las primeras horas o dias si se produce
una emergencia que obligue a permanecer en casa sin suministro o a evacuar
temporalmente.

Preparar este material con antelacion y revisarlo periédicamente ayuda a ga-
nar tiempo, seguridad y confianza. Ademas, si se organiza en familia, puede
convertirse en una excelente oportunidad para hablar sobre la prevencion y
asignar responsabilidades.

1. Donde guardar el kit

* EL kit debe estar en un lugar accesible, conocido por toda la familia y pro-
tegido de la humedad vy el calor.

* Puede utilizarse una mochila grande, una caja resistente o varias bolsas
organizadas.

e Si la familia es numerosa, conviene preparar un kit principal y otros mas
pequenos (por ejemplo, uno para el coche o para el colegio).

2. Contenido basico del kit de emergencia

A continuacion, se enumeran los elementos recomendados. No es necesario
reunirlos todos de una vez, lo importante es irlos incorporando poco a poco.

e Elementos esenciales:
— Documentacion personal (DNI, pasaporte, cartilla sanitaria, polizas,
contactos de emergencia).
Copias digitales o en papel dentro de fundas impermeables.
— Dinero en efectivo y llaves de repuesto.
— Teléfonos de emergencia y lista de contactos importantes.

e Suministros basicos:
— Agua potable (al menos 1,5 litros por persona y dia, para tres dias).
— Alimentos no perecederos: conservas, barritas energéticas, galletas,
frutos secos.
— Abrelatas manual y utensilios basicos de cocina.
— Linterna con pilas de repuesto o de carga solar.
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— Radio portatil de pilas o de manivela.
— Velas y cerillas en recipiente hermético.

* Botiquin de primeros auxilios:
— Gasas, vendas, esparadrapo, tijeras y guantes desechables.
— Analgésicos y material de cura basico.
— Medicacion personal y una lista con dosis y pautas de administracion.
— Mascarillas y gel desinfectante.
* Ropa y abrigo:
— Manta ligera o térmica por persona.
— Ropa cémoda y de recambio, calcetines y calzado resistente.
— Chubasquero o capa impermeable.
* Comunicacion y energia:
— Teléfono mavil con cargador portatil o bateria externa.
— Cables y adaptadores universales.
— Silbato para senalizar en caso de necesidad.

3. Materiales complementarios segn las necesidades familiares

* Cada familia puede adaptar su kit segun su realidad.

* Familias con bebés: panales, toallitas, leche infantil, biberones, mantita y
ropa de repuesto.

e Familias con personas mayores o con enfermedades cronicas: medica-
cion, gafas, pilas, libreta con indicaciones médicas.

* Familias con mascotas: comida, agua, transportin y prendas de abrigo.

* Bienestar emocional: cuaderno, lapices, pequeno juego, peluche o libro
infantil que aporte calma.

4. Mantenimiento del kit

* Revisar el contenido cada seis meses, comprobando fechas de caducidad
y el estado de los materiales.

e Sustituir lo que se haya deteriorado o caducado.

e Actualizar la informacién de contacto y los medicamentos si ha habido
cambios en la familia.

* Aprovechar la revision como un momento educativo para recordar en fa-
milia qué contiene el kit y como se usa.

Tener preparado un kit de emergencia es una forma sencilla de aumentar la
seguridad y la autonomia familiar. No solo proporciona recursos materiales,
sino también tranquilidad: saber que se cuenta con lo necesario ayuda a man-
tener la calma y a responder con confianza ante cualquier imprevisto.'

10 Puede ser de utilidad este material de Proteccion Civil: https://ficheros.proteccioncivil.es
unidadesFormativas/Plan Familiar Emergencias Creacion propia_UnidadPsicologiaDGPCYE.
pdf

4.4. Actividades sencillas para aprender en familia (juegos,
retos y dinimicas)

Aprender sobre prevencion y autoproteccion no tiene por qué ser algo teorico
o complicado. Las familias pueden convertir la seguridad en una experiencia
divertida y educativa, incorporando juegos, retos y pequenas actividades que
fortalezcan la colaboracion, la calma y la responsabilidad compartida.

Estas dindmicas ayudan a que ninas, ninos y adolescentes aprendan de ma-
nera natural, reforzando la conflanza y el sentido de equipo dentro del hogar.

1. Actividades para la Educacion Infantil

A esta edad, el aprendizaje se basa en la imitacién y el juego simbdlico. Lo im-
portante es familiarizar a las ninas y los ninos con las ideas de cuidado, ayuda
y calma.

Algunas propuestas:

 Juego del “superhéroe o superheroina de la prevencion”: crear capas o
medallas y representar acciones seguras (apagar la luz, cerrar el grifo,
avisar a una persona adulta).

* Reconocer sonidos: escuchar sirenas, alarmas o timbres y asociarlos con
lo que significan. Después, hablar de qué hacer si suenan.

e El rincon seguro: identificar en familia el lugar mas seguro de la casa y
practicar como llegar alli de forma tranquila.

e Cuentos de prevencion: leer historias donde los personajes afronten si-
tuaciones de emergencia con precaucion y cooperacion.'!

2. Actividades para Educacion Primaria

En esta etapa, ninas y ninos pueden comprender mejor las causas y conse-
cuencias de los riesgos y participar activamente en la preparacion familiar.

Algunas ideas practicas:

* BUsqueda del tesoro seguro: esconder en casa algunos objetos del kit de
emergencia (linterna, botella de agua, manta, radio) y convertir su locali-
zacion en una mision cooperativa.

* El juego del “;Qué harias si...?": plantear situaciones (por ejemplo, se va
la luz, hay humo, suena una alarma) y reflexionar juntos sobre la mejor
forma de actuar.

* Mapa del hogar seguro: dibujar el plano de la vivienda y marcar salidas,
puntos de reunion y lugares donde se guarda el material de emergencia.

11 Puede consultarse en este enlace los videos y las infografias para Educacién infantil: https://
recursosemergencias.educacionfpydeportes.gob.es/videos/nivell.html
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3. Actividades para ESO, Bachillerato, Formacion Profesional y otras ensefianzas
no universitarias.

Las y los adolescentes pueden asumir un papel mas activo y reflexivo. Pueden
participar en la organizacion del plan familiar, investigar sobre riesgos del en-
torno y promover acciones de sensibilizacion.

Propuestas posibles:

Disenar el plan familiar de emergencia: elaborar un documento sencillo
con los roles, contactos y puntos de encuentro, revisandolo en grupo.
Simulacioén en casa: realizar un pequeno ejercicio de evacuacion o de corte
de suministros, cronometrando el tiempo y analizando cémo mejorar.
Debate informativo: comparar noticias reales sobre emergencias y re-
flexionar sobre la importancia de la informacion veraz.

Proyecto solidario o comunitario: proponer en el colegio o en la comunidad
una campana sobre autoproteccion, primeros auxilios o medio ambiente.

4. Actividades para toda la familia

La prevencién también puede convertirse en una oportunidad para compartir
tiempo de calidad y reforzar los lazos familiares.

El reto del minuto seguro: poner un cronémetro y practicar qué haria cada
persona si tuviera solo un minuto para actuar ante una emergencia (qué
llevarfa, a quién avisaria, por dénde saldria).

El dia del repaso preventivo: dedicar una tarde al afo para revisar juntos
el plan familiar y el kit de emergencia.

Juego de roles: cada persona representa una situacion (vecina que nece-
sita ayuda, persona que llama al 112, quien busca el botiquin...) y el resto
debe reaccionar adecuadamente.

Concurso de buenas practicas: durante una semana, anotar en familia ac-
ciones de prevencion realizadas (cerrar bien el gas, mantener despejadas
las salidas, revisar enchufes). Ganara quien haya contribuido mas al bien-
estar comun.

Otra actividad en familia serfa, tras hacer el plan familiar, analizar con-
juntamente alguna pelicula que aborde alguna emergencia para ver si las
medidas de prevencion son adecuadas.

Estas actividades no solo ensenan a actuar ante una emergencia, sino que
fortalecen la empatia, la comunicacion, la calma y la cooperacion.

Cuando la prevencién se aprende jugando, se interioriza de forma duradera y
se convierte en parte natural de la vida familiar.
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5. Comunicacion y coordinacion en caso de
emergencia

5.1. Qué hacer ante una alerta oficial

Cuando se produce una emergencia, la comunicacion clara y la coordinacién
familiar son tan importantes como las medidas materiales de autoproteccion.
Saber como actuar desde el primer momento ayuda a reducir la confusion,
mantener la calma y tomar decisiones seguras.

Las alertas oficiales se difunden a través de canales institucionales (radio, tele-
vision, redes sociales verificadas, aplicaciones o mensajes del sistema de aviso
a la poblacién). Es fundamental no dejarse llevar por rumores o desinformacion
y confirmar siempre las noticias en fuentes fiables, como el 112 o los servicios
de Proteccidn Civil.

1. Mantener la calma y seguir las instrucciones

* Ante una alerta, lo primero es mantener la serenidad y escuchar atenta-
mente los mensajes oficiales.

* |as autoridades indicaran si es necesario refugiarse, evacuar o simple-
mente mantenerse informados.

* Seguir estas indicaciones al pie de la letra puede salvar vidas.

e Si se recibe una alerta en el teléfono movil (mensaje de proteccion civil o
aviso de emergencia), se debe:

— Leerlo completo antes de actuar.
— No difundirlo por otros medios hasta confirmar su veracidad.
— Seguir exactamente las instrucciones que indigue.

2. Organizar la comunicacion familiar

* En una situacién de emergencia, la coordinacion entre los miembros de la
familia evita la preocupacion y facilita la respuesta.

* Designar una persona de referencia que centralice la informacion y man-
tenga contacto con el resto.

e Acordar previamente uno o dos numeros de teléfono alternativos, por si
la red local se satura.

e Utilizar los mensajes de texto o aplicaciones de mensajeria cuando las
[lamadas no funcionen, ya que consumen menaos red.

* Mantener siempre los teléfonos cargados y disponer de baterfas externas
en el kit de emergencia.

3. Si las personas de la familia estan en lugares distintos

Las emergencias pueden ocurrir mientras los miembros del hogar se en-

cuentran en distintos lugares: el trabajo, la escuela o el transporte publico.

Por eso, el plan familiar debe incluir:

— Un punto de encuentro acordado para reunirse si la situacion lo permite.

— La lista de teléfonos de contacto de cada persona y de los centros es-
colares o laborales.

— Lainstruccion clara de seguir las indicaciones de las autoridades del lu-
gar (profesorado, responsables de seguridad, personal de emergencia).

— En caso de evacuacion o interrupcion de comunicaciones, es importante
mantener la confianza en que cada persona sabe qué hacer, siguiendo el
plan previamente acordado.




’I. PLAN DE RIESGOS DE PROTECCION CIVIL EN CENTROS EDUCATIVOS NO UNIVERSITARIOS
10. Guia para las familias. Prevenciony autoproteccion ante riesgos en el entorno.
I

4. Cuidar el tono y la informacion durante la emergencia

* El modo en que se transmite la informacion dentro del hogar influye direc-
tamente en el estado emocional.

* Hablar con voz calmada y evitar comentarios alarmistas.

* Explicar a ninas y ninos lo que ocurre con palabras sencillas y centradas
en la seguridad (“estamos a salvo”, “las personas de emergencia estan
ayudando”).

* Evitar la sobreexposicion a noticias e imagenes que puedan aumentar la
ansiedad.

* La comunicacién en una emergencia es una herramienta de proteccion
emocional y fisica.

Estar informados, mantener la calma y tener acuerdos previos sobre como
contactarse y donde reunirse son las bases para que la familia pueda afrontar
cualquier situacién con serenidad y confianza.

5.2. Canales de informacion fiables

En una situacion de emergencia, acceder a informacion veraz y actualizada es
fundamental para tomar decisiones seguras. Los rumores o mensajes sin con-
firmar pueden generar confusion y poner en riesgo a las personas.

Se recomienda seguir Unicamente fuentes oficiales y canales institucionales:

* 112: numero Unico de emergencias en toda Espana.

* Proteccion Civil y servicios autondmicos o municipales de emergencia,
a través de sus paginas web, redes sociales verificadas y aplicaciones
oficiales.

e Medios de comunicacion publicos o reconocidos, como emisoras de ra-
dio o canales de televisién con cobertura nacional.

* Aplicaciones oficiales de alertas (por ejemplo, ES-ALERT o apps autono-
micas de seguridad).

Evita difundir mensajes o videos de procedencia dudosa. Si se recibe una infor-
macion alarmante, verifica siempre su fuente antes de compartirla.

En emergencias, la informacion responsable también salva vidas.

19



PLAN DE RIESGOS DE PROTECCION CIVIL EN CENTROS EDUCATIVOS NO UNIVERSITARIOS
10. Guia para las familias. Prevenciony autoproteccion ante riesgos en el entorno.

6. Recursos utiles para las familias

6.1. Enlaces, aplicaciones y teléfonos de emergencia

Disponer de los recursos adecuados antes de una emergencia facilita una
respuesta rapida y segura. Mantener esta informacion actualizada y accesible
para todas las personas de la familia es una medida basica de autoproteccion.

Teléfonos de emergencia:

* 112: NUmero Unico de emergencias (gratuito y operativo en toda la UE).
061/112 sanitario: Urgencias sanitarias segin comunidad auténoma.

e 062: Guardia Civil.

* 091: Policia Nacional.

080/085: Servicios de bomberos.

* 092: Policia Local.

Servicio de informacion de emergencias autonémico o municipal, disponible en
las paginas web de cada territorio.

Aplicaciones utiles:

* My112: permite enviar la ubicacion exacta al 112 en caso de emergencia.

* ALERTCOPS: app del Ministerio del Interior para comunicarse directamen-
te con Policia y Guardia Civil.

* Apps autondmicas de proteccion civil (consultar la de cada comunidad).

* Aplicaciones meteorologicas oficiales (AEMET, Meteoalarm) para recibir
avisos por fendémenos adversos.

Paginas web y recursos institucionales:

* Proteccién Civil: https://www.proteccioncivil.es/

* Ministerio del Interior: https://interior.gob.es

e AEMET (Agencia Estatal de Meteorologia): https://aemet.es
* Cruz Roja Espafiola: https://cruzroja.es

Se recomienda guardar estos enlaces y nimeros en el teléfono movil y anotar-
los también en formato fisico dentro del plan familiar de emergencia.
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7. Anexo: familias inclusivas y seguras

7.1. Adaptar la prevencidn a distintas edades, capacidades y
contexto familiares

Cada familia es diferente vy, por eso la prevencion debe adaptarse a su realidad.
No es lo mismo preparar un plan de emergencia con ninos y ninas pequenas
gue con adolescentes, con personas mayores, con algun miembro que no ha-
ble el idioma local, con algun miembro con discapacidad o con una mascota. Lo
importante es que todas las personas de la familia se sientan incluidas y sepan
qué hacer si ocurre una emergencia.

La autoproteccion funciona mejor cuando se organiza desde el respeto, la em-
patia y la cooperacion, teniendo en cuenta las necesidades de cada persona
del hogar.

1. Si hay nifas y nifios pequeios

e Explicar las cosas con palabras sencillas y sin alarmismo. Por ejemplo: “Si
oimos una sirena, significa que las personas que ayudan estan trabajando
y debemos quedarnos tranquilas/os”.

e Convertir la prevencion en un juego o una rutina: revisar en familia el kit,
practicar como buscar un lugar seguro o apagar una linterna.

* Repetir los mensajes clave y celebrar sus avances (“jqué bien recordaste
el nimero 1121").

2. Si hay adolescentes

* Involucrarles activamente: pueden ayudar a disenar el plan familiar, revi-
sar el botiquin o preparar la mochila de emergencia.

* Fomentar su sentido de responsabilidad, pero también de apoyo: que se-
pan como ayudar a otras personas y como mantener la calma.

* Aprovechar su dominio de la tecnologia para buscar informacion fiable o
aplicaciones Utiles.

3. Si hay personas mayores

* Comprobar que tienen a mano su medicacion, gafas, audifonos o bastén, y
gue saben dénde estan guardados.

 Revisar las rutas mas seguras dentro y fuera del hogar, evitando escale-
ras u obstaculos.

* Mantener actualizada una lista con sus datos médicos y contactos de con-
flanza.

* Escuchar sus experiencias: muchas veces aportan calma y consejos valio-
sos basados en situaciones vividas.

4. Si alguien tiene una discapacidad o necesita apoyo adicional

* Adaptar el plan familiar a sus necesidades: prever tiempo extra para mo-
verse, ubicar objetos a su alcance o tener senalizacion visual o sonora.

e Practicar en conjunto las acciones basicas para que la persona se sienta
segura y auténoma.

 Asegurarse de que el entorno comunitario (vecindario, centro educativo,
amistades) también conoce sus necesidades si hay que pedir ayuda.

5. Si el contexto familiar es diverso

* En familias monoparentales o con cuidadores Unicas/os, contar con per-
sonas de confianza (vecindario, amistades o familiares cercanos) a quie-
nes avisar en caso de emergencia.

* En hogares multigeneracionales o con distintos idiomas, acordar palabras
0 gestos sencillos que faciliten la comunicacion.

* En todos los casos, reforzar la idea de que la prevencion se construye en
equipo: cada persona, a su manera, puede contribuir.

e Una familia inclusiva y segura es aquella en la que todas las personas
participan, se sienten escuchadas y saben como cuidarse y cuidar de los
demas.

* |3 prevencion no es igual para todas las familias, pero siempre puede
adaptarse.

7.2. Participar activamente en la comunidad educativa y local

La autoproteccion no termina en casa. La seguridad se refuerza cuando las
familias participan en su entorno, comparten lo que saben y se implican en las
iniciativas de su escuela, barrio o municipio.

Cada accion, por pequena gue parezca, contribuye a construir comunidades
mas preparadas, solidarias y resilientes.

1. En la escuela

El colegio es un lugar clave para aprender y practicar la prevencion. Las fami-
lias pueden:

- Interesarse por el plan de autoproteccion del centro educativo y cono-
cer los protocolos de evacuacion y comunicacion.

- Participar en simulacros o jornadas informativas cuando el centro las
organice.

- Hablar en casa sobre lo aprendido en el colegio, reforzando los mensa-
jes de calma y seguridad.

- Colaborar con el profesorado o la AMPA para impulsar actividades so-
bre prevencion, primeros auxilios 0 medio ambiente.
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- Cuando ninas, ninos y adolescentes ven que las personas adultas parti-
cipan y se implican, aprenden con el ejemplo el valor de la cooperacion
y la responsabilidad colectiva.

2. En la comunidad y el vecindario

El entorno local es la primera red de apoyo en caso de emergencia. Conocerlo
y cuidarlo fortalece la seguridad de todas las personas. Las familias pueden:

* |Informarse sobre los recursos de su municipio: teléfonos, puntos de en-
cuentro, planes de emergencia local o agrupaciones de voluntariado.

* Mantener relacion con el vecindario, especialmente con personas mayo-
res 0 que viven solas, para ofrecer y recibir ayuda si fuera necesario.

e Participar en actividades comunitarias o formaciones sobre prevencion,
reciclaje, sostenibilidad o primeros auxilios.

e Compartir lo aprendido con otras familias: pequenas conversaciones pue-
den generar grandes cambios en la cultura preventiva del barrio.

3. Crear una cultura de colaboracidn

* |La prevencion se fortalece cuando se convierte en un valor compartido.
e Participar activamente no exige grandes gestos: basta con estar informa-
dos, apoyar las iniciativas locales y fomentar la cooperacion.
e Una comunidad donde las familias se implican es una comunidad mas
segura, solidaria y preparada para afrontar cualquier emergencia.
Participar, informarse y compartir son también formas de cuidar. Cada familia
puede ser un punto de referencia para otras, contribuyendo a una cultura de
autoproteccion que se construye dia a dia, entre todas y todos.




PLAN DE RIESGOS DE PROTECCION CIVIL EN CENTROS EDUCATIVOS NO UNIVERSITARIOS
10. Guia para las familias. Prevenciony autoproteccion ante riesgos en el entorno.

8. Bibliografia:

Ministerio de Educacion, Formacion Profesional y Deportes. (s. f.). Gufa didac-
tica 1: Prevencion, autoproteccion, sistemas de alerta y sistemas 112 de emer-
gencias. Recuperado de https://recursosemergencias.educacionfpydeportes.
gob.es/quias-didacticas/1-prevencion-autoproteccion-sistema-alerta.html

Ministerio de Educacién, Formacion Profesional y Deportes. (s. f.). Guia didac-
tica 2: Prevencion y autoproteccion en grandes concentraciones. Recuperado
de https://recursosemergencias.educacionfpydeportes.gob.es/quias-didacti-
cas/2-prevencion-autoproteccion-concentraciones.html

Ministerio de Educacién, Formacion Profesional y Deportes. (s. f.). Guia didacti-
ca 3: Riesgo de inundacion y riesgos en la costa. Recuperado de https://recur-
sosemergencias.educacionfpydeportes.gob.es/quias-didacticas/3-riesgo-inun-
dacion-costa.html

Ministerio de Educacion, Formacion Profesional y Deportes. (s. f.). Guia didac-

tica 4: Terremotos, maremotos y tsunamis. Recuperado de https://recursose-
mergencias.educacionfpydeportes.gob.es/qguias-didacticas/4-terremotos-ma-
remotos-tsunamis.html

Ministerio de Educacién, Formacion Profesional y Deportes. (s. f.). Guia didac-
tica 5: Riesgo volcénico. Recuperado de https://recursosemergencias.educa-
cionfpydeportes.gob.es/quias-didacticas/5-riesgo-volcanico.html

Ministerio de Educacién, Formacion Profesional y Deportes. (s. f.). Guia didacti-
ca 6: Fenomenos meteorolégicos adversos. Recuperado de https://recursose-
mergencias.educacionfpydeportes.gob.es/guias-didacticas/é-fenomenos-me-
tereologicos-adversos.html

Ministerio de Educacién, Formacion Profesional y Deportes. (s. f.). Guia didacti-
ca 7: Incendios forestales. Recuperado de https://recursosemergencias.educa-
cionfpydeportes.gob.es/guias-didacticas/7-incendios-forestales.html

Ministerio de Educacién, Formacién Profesional y Deportes. (s. f.). Guia didacti-
ca 8: Riesgos tecnoldgicos. Recuperado de https://recursosemergencias.edu-
cacionfpydeportes.gob.es/quias-didacticas/8-riesgos-tecnologicos.html

Ministerio de Educacion, Formacion Profesional y Deportes. (s. f.). Guia didac-
tica 9: Apoyo emaocional y recursos a disposicion de las victimas. Recuperado
de https://recursosemergencias.educacionfpydeportes.gob.es/guias-didacti-
cas/9-apoyo-emocional.ntml

Direccion General de Proteccion Civil y Emergencias. (s. f.). Proteccion Civil
Espana. Ministerio del Interior._https://proteccioncivil.es

Ministerio del Interior. (s. f.). Sistema Nacional de Emergencias 112. Gobierno
de Espana. https://www.112.es

Ministerio del Interior. (s. f.). Sistema de alertas a la poblacion ES-Alert. Gobier-
no de Espana. https://interior.gob.es

Y

El
o ]

|
4

L

-

.



https://recursosemergencias.educacionfpydeportes.gob.es/guias-didacticas/1-prevencion-autoproteccion-sistema-alerta.html
https://recursosemergencias.educacionfpydeportes.gob.es/guias-didacticas/1-prevencion-autoproteccion-sistema-alerta.html
https://recursosemergencias.educacionfpydeportes.gob.es/guias-didacticas/2-prevencion-autoproteccion-concentraciones.html
https://recursosemergencias.educacionfpydeportes.gob.es/guias-didacticas/2-prevencion-autoproteccion-concentraciones.html
https://recursosemergencias.educacionfpydeportes.gob.es/guias-didacticas/3-riesgo-inundacion-costa.html
https://recursosemergencias.educacionfpydeportes.gob.es/guias-didacticas/3-riesgo-inundacion-costa.html
https://recursosemergencias.educacionfpydeportes.gob.es/guias-didacticas/3-riesgo-inundacion-costa.html
https://recursosemergencias.educacionfpydeportes.gob.es/guias-didacticas/4-terremotos-maremotos-tsunamis.html
https://recursosemergencias.educacionfpydeportes.gob.es/guias-didacticas/4-terremotos-maremotos-tsunamis.html
https://recursosemergencias.educacionfpydeportes.gob.es/guias-didacticas/4-terremotos-maremotos-tsunamis.html
https://recursosemergencias.educacionfpydeportes.gob.es/guias-didacticas/5-riesgo-volcanico.html
https://recursosemergencias.educacionfpydeportes.gob.es/guias-didacticas/5-riesgo-volcanico.html
https://recursosemergencias.educacionfpydeportes.gob.es/guias-didacticas/6-fenomenos-metereologicos-adversos.html
https://recursosemergencias.educacionfpydeportes.gob.es/guias-didacticas/6-fenomenos-metereologicos-adversos.html
https://recursosemergencias.educacionfpydeportes.gob.es/guias-didacticas/6-fenomenos-metereologicos-adversos.html
https://recursosemergencias.educacionfpydeportes.gob.es/guias-didacticas/7-incendios-forestales.html
https://recursosemergencias.educacionfpydeportes.gob.es/guias-didacticas/7-incendios-forestales.html
https://recursosemergencias.educacionfpydeportes.gob.es/guias-didacticas/8-riesgos-tecnologicos.html
https://recursosemergencias.educacionfpydeportes.gob.es/guias-didacticas/8-riesgos-tecnologicos.html
https://recursosemergencias.educacionfpydeportes.gob.es/guias-didacticas/9-apoyo-emocional.html
https://recursosemergencias.educacionfpydeportes.gob.es/guias-didacticas/9-apoyo-emocional.html
https://proteccioncivil.es
https://www.112.es
https://interior.gob.es

GOBIERNO  MINISTERIO GOBIERNO  MINISTERIO _ )
DE ESPANA DEL INTERIOR DE ESPANA DE EDUCACION, FORMACION PROFESIONAL
'Y DEPORTES




	1. Presentación 
	1.1. Por qué una guía para las familias
	1.2. Cómo utilizar esta guía

	2. La prevención empieza en casa
	2.1. El papel de las familias en la cultura de la autoprotección
	2.2. Preparar el hogar y las rutinas familiares para la seguridad

	3. Comprender los riesgos y saber cómo actuar 
	3.1. Prevención y sistemas de alerta y sistemas de emergencias. Información vs desinformación en situaciones de emergencia
	3.2. Identificación de las situaciones de riesgo en el entorno y en grandes concentraciones humanas y medidas de autoprotección. Reacciones y orientaciones de apoyo emocional
	3.3. Inundaciones y riesgos costeros
	3.4. Terremotos, maremotos y tsunamis
	3.5. Riesgo volcánico
	3.6. Fenómenos meteorológicos adversos
	3.7. Incendios forestales
	3.8. Riesgos tecnológicos: accidentes industriales, químicos, nucleares y transporte de mercancías peligrosas
	3.9. Apoyo emocional y recursos a disposición de las victimas

	4. Prepararse en familia: 
del conocimiento a la acción
	4.1. Consejos prácticos de prevención en el hogar
	4.2. Cómo elaborar un plan familiar de emergencia
	4.3. Materiales básicos para tener preparados (kit de emergencia)
	4.4. Actividades sencillas para aprender en familia (juegos, retos y dinámicas)

	5. Comunicación y coordinación en caso de emergencia
	5.1. Qué hacer ante una alerta oficial
	5.2. Canales de información fiables

	6. Recursos útiles para las familias
	6.1. Enlaces, aplicaciones y teléfonos de emergencia

	7. Anexo: familias inclusivas y seguras
	7.1. Adaptar la prevención a distintas edades, capacidades y contexto familiares
	7.2. Participar activamente en la comunidad educativa y local

	8. Bibliografía:

